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Partie intégrante du produit cosmétique, le packaging est le premier en contact 
avec le consommateur, maillon indispensable à l’établissement d’un lien de confiance 
et de qualité.

Son rôle premier est de permettre la protection, le transport, et le stockage des 
crèmes et autres parfums. Il doit aussi incarner le produit qu’il contient, sa marque, 
et déclencher l’acte d’achat. S’ajoute à ces fonctions techniques et marketing, son 
utilisation comme vecteur d’informations auprès du client (informations réglemen-
taires notamment). Pour toutes ces raisons, le développement packaging est intégré 
dès les premières étapes de développement d’un produit cosmétique. L’innovation 
y est partout : choix des matériaux, choix du format, design, décor, process etc. Les 
contraintes sont nombreuses puisque le concepteur doit intégrer dans le développe-
ment : l’usage du produit par le consommateur, les étapes de la production et de la 
logistique et la recyclabilité des matériaux.

Le livre coordonné par Michel Sabadie avec l’ESIReims couvre les grandes familles 
de packaging, les matériaux et process mis en œuvre, et les grands enjeux actuels du 
domaine parmi lesquels la maîtrise des interactions contenant contenu et réduction 
de l’impact environnemental. Un ouvrage précieux pour comprendre le packaging 
et son rôle central dans la filière parfums cosmétiques.

Anne-Marie Pensé-Lhéritier et Christophe Masson

Avant-propos
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